ACCORD D’INTERESSEMENT DU PERSONNEL
AUX PERFORMANCES DE L’ETABLISSEMENT DE FLINS

Entre :

Renault SA, Etablissement de Flins, représenté par Madame Armelle de Madre, Chef du
Service des Ressources Humaines,

d’'une part,

EL:
Les organisatioris syndicales représentatives ci-dessous :
C.F.D.T. représentée par Monsieur : oo RANT Samea
C.F.E.-C.G.C. représentée par Monsieur : Qe me CANTCLLIC CB@
C.F.T.C. représentée par Monsieur :  \3enn anel §an < ' ;.76%’4
.

C.G.T. représentée par Monsieur : 50w $54 {D \TM
SED (LE  lawsY

F.O. représentée par Monsieur :

d'autre part,

Il a été convenu ce qui suit,
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Préambule :

L’accord de groupe conclu le 18 décembre 2007 institue un dispositif unique d’intéressement pour
Renault s.a.s. et ses filiales parties a l'accord.

Ce dispositif comporte :
- d'une part un intéressement aux résultats financiers au niveau du groupe, et
- dautre part un intéressement aux performances au niveau des entreprises (et de leurs
établissements).

Le présent accord met en ceuvre au sein de Iétablissement de Flins le volet intéressement aux
performances prévu par 'accord de groupe.

Afin de reconnaitre la contribution des membres du personnel aux performances de
I'Etablissement, et de favoriser la recherche continue de nouvelles améliorations, Renault Flins
s’est doté depuis plusieurs années d’un dispositif contractuel d'intéressement.

Cette démarche s'inscrit dans les processus de Qualité Colt Délai Ressources Humaines
(QCDRH) qui constituent un axe majeur de la politique d’entreprise. Il requiert de la part de
chacun une volonté soutenue d’améliorer constamment la satisfaction des attentes du client gu'il
soit interne ou externe.

Le présent accord a pour objet d'organiser 'intéressement des salariés lié a 'accroissement de la
productivité de I'Etablissement, de la compétitivité et de la qualité de ses produits et lié a

'amélioration des conditions de vie au travail. Cet accord est conclu en application des articles
L. 441-1 a L. 441-7 du Code du travail et conformément a 'accord cadre du 18 décembre 2007.

Article 1 - Durée de I’accord
Le présent accord est conclu pour une durée de trois ans courant du 1% janvier 2008 au 31

décembre 2010.

Article 2 - Modalités de l'intéressement

Les différents indicateurs collectifs permettant l'attribution trimestrielle de points selon bareme
seront appréciés au niveau de I'établissement.

Article 3 - Modalités d’application

Il est mis en place un systéme de dotation de points ayant un caractére collectif. L'attribution de
ces points seffectue en fonction de l'analyse des résultats obtenus et de la variation des
indicateurs suivants, au niveau de I'établissement :

o Sécurité F1

o Sécurité F2

5S

SAVES

GMF 1 mois

STR

En cours

Performance/Respect du budget ajuste

G . .1}_(_ h :



Il est précisé que 'ensemble des indicateurs avec lesquels est calculé l'intéressement constituent
chacun une référence prise en compte dans Iétablissement du budget de l'usine.

Article 4 - La Sécurité

Dans le but d’accompagner la sensibilisation du personnel aux régles de sécurité, trois indicateurs
trimestriels reflétant les résultats dans ce domaine feront I'objet d’'une attribution de points.

Article 4.1 — F1

Article 4.1.1 - Définition

Uindicateur « F1 » sert & mesurer la fréquence des accidents de travail déclarés.
Article 4.1.2 — Résultats pris en compte et mode de calcul

L'indicateur est apprécié sur le trimestre de la maniére suivante :

Nombre d’accidents du travail déclarés X 1 000 000

Nombre d’heures d’exposition aux risques

Le résultat de cet indicateur est publié par le Service des Conditions de Travalil.
Article 4.1.3 — Répartition des points

La cible F1 annuelle en brut est a 0 pour un engagement a 11

Supérieur a 15 = 0 point
de 15 a 14,01 = 2 points
de 14 a 13,01 = 5 points
de 13a 12,01 =10 points
de 124 11,01 = 15 points
de 11 a 10,01 = 17 points
Inférieur ou égal & 10 = 20 points
Article 4.2 - F2

Article 4.2.1 - Définition

Uindicateur « F2 » sert @ mesurer la fréquence des accidents de travail déclarés avec arréts de
travail.

Article 4.2.2 — Résultats pris en compte et mode de calcul
Uindicateur est apprécié sur le trimestre de la maniére suivante :

Nombre d’accidents du travail déclarés avec arrét de travail X 1 000 000

Nombre d’heures d'exposition aux risques

Le résultat de cet indicateur est publie par le Service des Conditions de Travail.
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Article 4.2.3 — Répatrtition des points

La cible F2 annuelle en brut est a 0 pour un engagement 4 2,10

Supérieur a 3 = 0 point
de 342,71 = 2 points
de 2,70 a 2,11 = 5 points
de 2,10 a 2,01 = 7 points
de 2,00 a 1,91 = 8 points
de 1,90 a 0,01 = 9 points
Egala 0 = 10 points
Article 4.3 - 5S

Article 4.3.1 - Définition

Le 5S est une technique de management japonaise basée sur 5 principes : Rangement, Ordre,
Nettoyage, Propreté, Rigueur.

Elle comporte 4 étapes :
1- Nettoyage initial
2- Optimisation
3- Formalisation
4- Perpétuation

Article 4.3.2 — Résultats pris en compte et mode de calcul

Via les cotations réalisées tous les deux mois sur des fiches standardisées, les managers
mesurent la cotation de chaque étape sur leur périmétre (« maille »). Des audits croisés sont
également effectués tous les deux mois.

A la fin de chaque trimestre, on apprécie le pourcentage de mailles cotées ayant atteint I'étape 3
dans I'établissement.

Article 4.3.3 — Répartition des points

Pour tenir compte d’'un niveau correct de performance obtenu sur un trimestre, une attribution de
points est effectuée dans les conditions suivantes concernant les 5S:

Cible étape 3 au 1°' trimestre a 60% pour un engagement a 50%

Moins de 44% = 0 point
De 44% a 45,99% =+ 1 point
De 46% a 47,99% = 2 points
De 48% a 49,99% = 3 points
De 50% a 51,99% = 4 points
De 52% & 53,99% =5 points
De 54% a 55,99% = 6 points
De 56% a 57,99% = 7 points
De 58% a 58,99% = 8 points
De 59% a 59,99% = 9 points
A 60% = 10 points

Cible étape 3 au 2°™ trimestre a 85% pour un engagement a 75%

Moins de 69% = 0 point
De 69% a 70,99% = 1 point
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De 71% a 72,99% = 2 points
De 73% a 74,99% = 3 points
De 75% a 76,99% = 4 points
De 77% a 78,99% = 5 points
De 79% a 80,99% = 6 points
De 81% a 82,99% = 7 points
De 83% a 83,99% = 8 points
De 84% a 84,99% = 9 points
A 85% =10 points

Cible étape 3 au 38me trimestre a 100% pour un engagement a 90%

Moins de 84% =0 point
De 84% a 85,99% =1 point
De 86% a 87,99% = 2 points
De 88% a 89,99% = 3 points
De 90% a 91,99% = 4 points
De 92% a 93,99% = 5 points
De 94% a 95,99% = 6 points
De 96% a 97,99% = 7 points
De 98% a 98,99% = 8 points
De 99% a 99,99% =9 points
A 100% = 10 points

Cible étape 3 au 4%™ trimestre a 100% pour un engagement a 95%

Moins de 86% = 0 point
De 86% a 87,99% =1 point
De 88% a 90,99% = 2 points
De 91% a 92,99% = 3 points
De 93% a 94,99% = 4 points
De 95% a 95,99% = 5 points
De 96% a 96,99% = 6 points
De 97% a 97,99% = 7 points
De 98% a 98,99% = 8 points
De 99% a 99,99% = 9 points
A 100% = 10 points

Article 5 - La Qualité

Article 5.1 - SAVES

Article 5.1.1 - Définition

Uindicateur SAVES permet d'apprécier la qualité du véhicule a partir du standard qualite.
Article 5.1.2 — Résultats pris en compte et mode de calcul

Les résultats pris en compte sont Ceux des modeles Clio, toutes gammes de production
respectives confondues pour lesquelles seront suivies les évolutions de la valeur SAVES,

mesurées par le Service Qualite.

Article 5.1.3 — Répartition des points

Pour tenir compte d’'un niveau correct de performance obtenu sur un trimestre, une attribution de
points est offectuée dans les conditions suivantes :

E- T TT P’ . "/f " inl ..
ﬂwé', LS e | i —#-??', i
{"}\.' ! N



Cible Clio 3 1°" trimestre a 0,76 pour un engagement a1,04

Supérieur a 1,10 = 0 point
de 1,102 1,05 = 3 points
de 1,04 2 0,97 = 5 points
de 0,96 a 0,89 = 7 points
de 0,88 2 0,82 = 8 points
de 0,812 0,75 = 9 points
Inférieur ou égal a 0,74 = 10 points

Cible Clio 3 2™ trimestre a 0,70 pour un engagement & 0,95

Supérieur a 1,00 = 0 point
de 1,00 a2 0,96 = 3 points
de 0,95 a 0,89 = 5 points
de 0,88 2 0,82 =7 points
de 0,812 0,75 = 8 points
de 0,74 4 0,69 = 9 points
Inférieur ou égal & 0,68 = 10 points

Cible Clio 3 3°™ trimestre a 0,66 pour un engagement a 0,89

Supérieur a 0,95 = 0 point

de 0,952 0,90 = 3 points
de 0,892a0,79 =5 points
de 0,78 2 0,67 = 6 points
Inférieur ou égal a 0,66 =7 points

Cible Clio 2 3°™ trimestre a 0,66 pour un engagement a 0,89

Supérieur a 1,08 = 0 point
de 1,08 a 0,90 = 1 point
de 0,89 a 0,67 = 2 points
Inférieur ou égal a 0,66 = 3 points

Cible Clio 3 4°™ trimestre a 0,62 pour un engagement a 0,83

Supérieur a 0,89 = 0 point

de 0.89 a 0,84 = 2 points
de 0,832 0,76 = 3 points
de 0,752 0,68 = 5 points
de 0,67 a 0,61 = 6 points
Inférieur ou égal & 0,60 = 7 points

Cible Clio 2 4°™ trimestre a 0,62 pour un engagement a 0,83

Supérieur a 0,94 = 0 point
de 0,94 2 0,84 =1 point
de 0,83 a 0,61 = 2 points
inférieur ou égal a 0,60 = 3 points



Article 5.2 — GMF 1 mois

Article 5.2.1 - Définition

L'indicateur GMF 1 mois permet d’apprécier les colits de Garantie par Mois de Fabrication durant
le premier mois d'utilisation aprés livraison au client final. Les problémes liés aux batteries ne sont
pas pris en compte dans l'indicateur.

Article 5.2.2 — Résultats pris en compte et mode de calcul

Les résultats pris en compte sont ceux des modeles Clio, toutes gammes de production
respectives confondues pour lesquelles seront suivies les évolutions du GMF 1 mois mesurées
par le service Qualité.

Les résultats de indicateur sont publiés au début du troisiéme mois suivant le mois de fabrication.
La moyenne trimestrielle sera calculée sur la base des trois derniers résultats mensuels connus a
la fin de chaque trimestre.

Eu égard & la date de signature du présent accord et a la Iégislation relative a l'intéressement,
seuls les résultats des mois de décembre 2007 et janvier 2008 seront utilisés pour calculer les
points acquis au premier trimestre 2008.

Article 5.2.3 — Répartition des points

Pour tenir compte d’un niveau correct de performance obtenu sur un trimestre, une attribution de
points est effectuée dans les conditions suivantes :

Cible Clio 3 1° trimestre a 20 K%. pour un engagement a 22 K%

Supérieur a 23 K%o =0 point
de 23 K% a 22,1 Ko = 3 points
de 22 K%. a 21,1 K%o = 5 points
de 21 K%o & 20,1 K%o =7 points
de 20 K%c a 19,1 K%o = 8 points
de 19 K%. a 18,1 Ko = 9 points
Inférieur ou égal @ 18 K% = 10 points

Cible Clio 3 2°™ trimestre 4 18,7 K%. pour un engagement a 21,4 K%.

Supérieur a 22,2 K%o = 0 point

de 22,2 K%.a 21,5 K%eo =3 poinis
de 21,4 K%o a 20,4 K%o = 5 points
de 20,3 K%o a 19,3 K%o = 7 points
de 19,2 K%o a 18,2 K%o = 8 points
de 18,1 K% a 17,1 Koo = 9 points

Inférieur ou égal & 17 K% = 10 points

Cible Clio 3 3*™ trimestre a 17,4 K%, pour un engagement a 20,7 K%

Supérieur a 22 K%o =0 point
de 22 K%o a 20,8 K%o = 2 point
de 20,7 K% a 19,2 K%o = 4 points
de 19,1 K% a 17,6 K%o =5 points
de 17,5 K%o a 16,1 Ko = 6 points

Inférieur ou égal & 16 K% =7 points
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Cible Clio 2 3°™ trimestre a 17 K%. pour un engagement a 21 K%

Supérieur a 22 K%o =0 point
de 22 K% a 19 K%o =1 point
de 18,9 K%o & 16,1 K%o = 2 points

Inférieur ou égal @ 16 K% = 3 points

Cible Clio 3 4°™ trimestre 2 16 K%. pour un engagement a 20 K%.

Supérieur a 21 K%o =0 point

de 21 K% a 20,1 K%. = 2 points
de 20 K% a 18,4 K%o =4 points
de 18,3 K%o & 16,7 K%o =5 points
de 16,6 K%o a 15,1 K%o = 6 points

Inférieur ou égal & 15 K% =7 points

Cible Clio 2 4°™ trimestre a4 16 K%. pour un engagement a 20 K%-

Supérieur a 21 K%o = 0 point
de 21 K%o0 a 18,1 K%o =1 point
de 18 K%o a 15,1 K%o = 2 points

Inférieur ou égal @ 15 K% = 3 points
Article 5.3 - STR
Article 5.3.1 - Définition

Uindicateur STR (Straight Through Ratio) permet d'apprécier le pourcentage de véhicules non
dérivés entre la tombée de chaine mécanique (TCM) et la mise & disposition usine (MADU).

Article 5.3.2 — Résultats pris en compte et mode de calcul

Les résultats pris en compte sont ceux des modeéles Clio, toutes gammes de production
respectives confondues pour lesquelles seront suivies les évolutions du STR mesurées par le
service Qualité.

Article 5.3.3 — Répartition des points

Pour tenir compte d’un niveau correct de performance obtenu sur un trimestre, une attribution de
points est effectuée dans les conditions suivantes :

Cible Clio 3 1° trimestre a 75% pour un engagement a 70%

Inférieur a 68% = 0 point
De 68% a 68,99% = 4 points
De 69% a 69,99% = 6 points
De 70% a 70,99% = 8 points
De 71% a 71,99% =11 points
De 72% a 72,99% = 14 points
De 73% a 73,99% = 17 points
De 74% a 74,99% = 19 points
Supérieur ou égal a 75% =20 points

Cible Clio 3 2°™ trimestre a 78% pour un engagement a 73%

Inférieur a 71% = 0 point
De 71% a 71,99% = 4 points
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De 72% a 72,99% = 6 points

De 73% a 73,99% = 8 points

De 74% a 74,99% = 11 points
De 75% a 75,99% = 14 points
De 76% a 76,99% = 17 points
De 77% a 77,99% =19 points
Supérieur ou égal a 78% = 20 points

Cible Clio 3 et Clio 2 3°™ trimestre a 79% pour un engagement a 74%

Inférieur a 72% = 0 point
De 72% a 72,99 = 4 points
De 73% a 73,99 = 6 points
De 74% a 74,99% = 8 points
De 75% a 75,99% = 11 points
De 76% a 76,99% = 14 points
De 77% a 77,99% = 17 points
De 78% a 78,99% =19 points
Supérieur ou égal a 79% =20 points

Cible Clio 3 et Clio 2 4°™ trimestre a 80% pour un engagement a 75%

Inférieur a 73% = 0 point
De 73% a 73,99% = 4 points
De 74% a 74,99% = 6 points
De 75% a 75,99% = 8 points
De 76% a 76,99% =11 points
De 77% a 77,99% = 14 points
De 78% a 78,99% =17 points
De 79% a 79,99% =19 points
Supérieur ou égal a 80% = 20 points

Article 6 — Délais

Article 6.1 - Encours
Article 6.1.1 - Définition

Uindicateur « encours » mesure le nombre de véhicules immobilises entre la tombée de chaine
mécanique (TCM) et la mise a disposition usine (MADU). Cet indicateur est apprécié hors
périmétre SOMAC (Société de Montage Auto Camions).

Article 6.1.2 — Résultats pris en compte et mode de calcul

Les résultats pris en compte sont ceux des modeles Clio, toutes gammes de production
respectives confondues pour lesquelles seront suivies les évolutions de la valeur Encours,
mesurées par le Département Logistique Industrielle a partir du standard qualité.

Pour chaque jour travaillé au cours du trimestre de référence, une valeur est attribuée selon
Pencours mesuré en début de journée.

Si 'encours est égal ou inférieur a la cible, une valeur de 1 sera attribuée au jour travaillé.
Si 'encours est égal ou inférieur a 'engagement mais supérieur & la cible, une valeur de 0,5 sera

attribuée au jour travaillé. _ |
Si encours est supérieur a 'engagement, une valeur de 0 sera attribuée au jour travaille.
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La somme des valeurs journaligres obtenues sur le trimestre sera multipliée par 100 et divisée par
le nombre total de jours travaillés dans le trimestre afin d’obtenir un pourcentage servant de
référence a l'attribution des points.

Exemple :

Sur 63 jours travaillés
= 20 jours alacible =20 x 1
= 30 jours a 'engagement = 30 x 0,5
= 13 jours au-dessus de 'engagement = 13 x 0

(20x1) + (30x0,5) + (13x0) x 100
55,55%

63
Article 6.1.3 — Répartition des points
Pour tenir compte d’un niveau correct de performance obtenu sur un trimestre, une attribution de
points est effectuée du 1°" janvier 2008 au 31 décembre 2010 dans les conditions suivantes
concernant I'en cours :

Cible 1* trimestre (Clio 3) & 200 pour un engagement a 250

Cible 2°™ trimestre (Clio 3) et 3°™ trimestre (Clio 3 et Clio 2) & 170 pour un engagement
a 200

Cible 4°™ trimestre (Clio 3 et Clio 2) 4 150 pour un engagement a 170

Inférieur a 30% = 0 point
De 30% a 39,99% = 4 points
De 40% a 49,99% = 6 points
De 50% a 59,99% = 8 points
De 60% a 69,99% =10 points
De 70% a 79,99% = 12 points
De 80% a 89,99% = 13 points
De 90% a 99,99% = 14 points
Egal a 100 % = 15 points

Article 6.2 — D-STAR
Article 6.2.1 - Définition

L'indicateur D-STAR sert & apprécier la proportion de véhicules qui arrivent en mise a dispositior‘w
usine (MADU) avec moins de 2 heures d’avance et moins de 2 heures de retard par rapport a
I'heure prévue par le Film Ferme (planning de production).

Le Film Ferme correspond au film construit par le Département Logistique Industrielle 6 jogrs
avant le passage des véhicules en Tombée de Chaine Mécanique (TCM) au Montage, en fonction
de nos capacités de production dans les Départements Tolerie, Peinture et Montage.

Article 6.2.2 — Résultats pris en compte et mode de calcul

Les résultats pris en compte sont Ceux des modeles Clio, toutes gammes de production
respectives confondues pour lesquelles seront suivies les évolutions de la valeur _D-STAR,
mesurées par le Département Logistique Industrielle de IEtablissement pour la constitution du

tableau de bord Usine.
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